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86: 244BC-LDLD Hé Ni, ngay AY thang 9 nim 2023
BAO CAO
Cong tac Cong doan, phong trao cdng nhén vién chirc lao dong Tha dd quy I1I,
phuwong huéng nhiém vu trong tim quy IV nim 2023

Thiét thuc 1ap thanh tich chao mung ky niém 94 ndm ngay thanh lap Coéng
doan Viét Nam (28/7/1929-28/7/2023) ky niém 78 nim Cach mang Thang Tam
thang cong (19/8/1945-19/8/2023) va Québc khanh nudce Cong hoa XHCN Vigt
Nam (02/9/1945- -02/9/2023); trong quy III ndm 2023, cac cap Cong doan Thu d6 da
tap trung thue hién t5t mot sb nhiém vu trong tam sau:

. KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU

1. Cong tac dai dién va bao vé quyen, loi ich hop phap, chinh dang cua
doan vién va ngwoi lao dong

Céc cip cong doan tiép tuc thuc hién tdt cOng tac bao vé quyen loi ich hop
phap chinh dang cua CNVCLD, cham lo doi song cho doan vién coéng doan va
ngudi lao dong. LOLD TP tiép tuc doén dbc va cham diém xép loai TULDTT. Sb
ban TULDTT ky méi, ky lai va ndp vé LDLD Thanh phé tinh dén nay la 370 ban.
Nang tong sé cdc ban TULDTT ctia cac doanh nghiép trén dia ban Thanh pho la
3.972 ban, dat 73,45%, trong d6 xép loai A, B 14 46%. Céac ban TULDTT déu hop
1, ¢4 thoi han theo quy dinh 1a tir 01 dén 03 nam.

Thyc hién Luét thue hién dén chu & co s6, tinh dén ngay 10/9/2023, c¢6
3.427/3.427 don vi t6 chitc Hoi nghi CBCC,VC (dat 100%) va 2.923/4.154 don vi
to chirc Hoi nghi NLD (dat 70,37%). Thong qua td chtre Hoi nghj CBCC, VC va
Ho1 nghi nguoi lao dong, da phat huy dugc quyén lam chu ciia CBCC, VC, ngudi
lao ddng trong V1ec tham gia kiém tra, giam sat, xay dung co quan, doanh nghiép
ngay cang phat trién, dong thoi phat huy vai tro dai dién chim lo doi song vat chat,
tinh thin va bao vé quyén, loi ich chinh dang cho CNVCLD cua to chire Cong
doan. Gép phan thuc hién tdt quy ché dan chu tai co s, doan két nd luc phan déu
hoan thanh nhiém vu chuyén mén tirng co quan, don vi trén toan thanh phé.

Cac cép cong doan thuc hién chirc ning giam sat va tu kiém tra tai don vi,
doanh nghlep Qua cong tac tu kiém tra, cic CDCS da phat hién cac thidu sét, tén
tai va da kién nghi Nguoi st dung lao dong (NSDLD) giai quyét, khéc phuc kip thoi,
g6p phén ting cudng chic nang dai dién, bao vé quyén, loi {ch hop phép, chinh dang
cho NLD, xay dung quan hé lao dong hai hoa, on dinh, tién bo trong doanh nghiép.
Trong quy, tinh hinh quan hé lao dong trén dia ban Thu d6 6n dinh, khong xay ra
vu dinh cong, ngung vige tip thé.

LDLD TP t6 chirc 02 16p tp hudn vé& cong téc chinh sich phap luat cho doi
ngil can bd cong doan cép trén co s& nam 2023; Cir can bd tham gia cac doan didu
tra tai nan lao déng trén dia ban Thanh phd.

' LBLP quéan Céu Gidy, huyén Pan Phuong thanh ldp doan kiém tra giam sat cong tdc dam bao quyén va loi ich hop
phap chinh ddng cda doan vién, NLD niam 2023




2. Hoat dong chim lo cho doan vién va nguoi lao dong

Trong quy, cac cép cong doan tiép tuc lam tdt cong téc chim lo, kip thot gitp
dd CNVCLD c¢6 hoan canh kho khin vwon 1én 6n dinh cudc sébng. CNVCLP Thu
do tng ho quy xd hoi LDLP Thanh phd, tinh dén 10/9/2023 thu duge 1 ty 305
dong/4 tyll4 (dat 30,4%) ké hoach van dong. Tur ngudn Quy xd hoéi LDLD Thanh
phé da hd trg stra chita va ‘xdy moi Mai am cong doan cho CNVCLD Thu dd c6
hoan canh khé khan, tinh dén ngay 15/9/2023 da ban giao 25/29 Mii 4 4m Cong doan
(dat 86%) trong d6 xdy méi 15 mai véi s tién hd tro 460 tridu ddng, 10 mai stra
chita véi kinh phi hd tro 300 triéu dong

LDLD Thanh phé tham va tro cép cho 50 CNLD c6 hoan canh kho khén
thuée Cong ty Cod phan Gidy Hong Béo, véi tong sb tién 67,5 triéu dong, trg cap
dot xudt cho 18 doan vién ¢6 hoan canh déc biét kho khan bi bénh hiém nghéo véi
s6 tién 52 tridu dong; Tiép tuc trién khai thuc hién D& 4n thi diém chim lo nghi
dudng strc cho doan vién, NLD bi tai nan lao dong bénh nghé nghiép: tinh dén nay
di c6 2 dot v&i tong s6 78 doan vién, NLD bj tai nan lao dong bénh nghé nghiép
dugc nghi dudng stc tir Dé an; Tmen khai ké hoach vén déong CNVCLP Thu do
ung ho Quy Vingheo ndm 2023; Ung hod Quy dén on dap nghia va Quy Bao tro tré
em phuong Trang Tién, quan Hoan Kiém 10 triéu dong.

3. Cong tac tuyén truyen gido duc va hoat dong van hoa, vin nghé

Lién doan Lao dong Thanh phé va 100% CB cép trén truc tiép co sé da lam
t6t cong tac tuyén truyén ky niém 94 nim ngay thanh 1ap Cong doan Viét Nam, 76
ndm ngay Thu:ong binh Liét sy, ky niém 78 ndm Cach mang Thang Tam va Quoc
khanh 2/9 v6i nhiéu hinh thirc da dang, phong pht; lam t6t cong tac tuyén truyén,
phd b1en phap luat; tuyén truyén dudng 161 chinh sach cta Pang, Nha nudce: tuyén
truyén cac ché do chinh sach c6 lién quan dén CNVCLD, tuyén truyén cong tac
phong chéng HIV/AIDS, phong chéng ma tuy, té nan mai dam, phong chéng t6i
pham, xéy dung phong trao toan dén tham gia bao v¢ ANTQ trong CNVCLD Thu
d6. Trong quy IIT nam 2023, td chire 20 16p tuyen truyén phd bién gido duc nang
cao nhédn thire cho trén 2000 doan vién va nguoi lao déng, tuyen truyen Cude van
dong “Ngudot Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam” tir ngudn kinh phi UBND
thanh phd cép.

Lién doan Lao dong Thanh ph chi dao cac cap Cong doan Thu dé trién khai
cong tac tuyén truyén vé hoat dong cbéng doan va phong trao CNVCLD Tha do
theo su chi dao caa Téng Lién doan Lao dong Viét Nam va Thanh uy Ha Noéi: Tép
trung tuyén tmyén Pai hoi Céng doan TP Ha Nbéi lan tha XVII va Pai hoi XIII
Coéng doan Viét Nam, nhiém ky 2023 - 2028; chao ming thanh cong Dai hoi”. TS
chirc So khao Hoi dién vin nghé CNVCLD 8 Cum thi dua TP Ha Noi; T6 chirc
Chuong trinh nghé thuét dic biét tai Cung Van héa Lao dong hitu nghi Viét X6
nham tri 4n cong nhan lao dong va can bo cong doan Thu d6 ¢é thanh tich xudt sic
trong lao dong san xuat va hoat dong Coéng doan; Phéi hop véi Lién doan Lao dong
quan Déng Pa va Cong doan cac khu cong nghiép va ché xuit Ha Noi chon ctr 2

® Cong van S6: 1282/LDLD ngay 5/9/2023 Vv Tuyén truyén truc quan Dai hoi Cong doan Thanh phé Ha Néi va chio mimg
thanh céng Dai hoi
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doi bong tham gia Giai v6 dich Bong da Cong nhén toan qubc’. Tiép tuc thuc hién
cudc van doéng “Xay dung nép song van hoa cong nghiép” trong doan vién,
CNVCLD Thi d6. Pén dbc, hudng dan céc don vi khao sat thanh lap cum VHTT,
diém sinh hoat vin héa cong nhan.

Tiép tuc tuyén truyén cdc hoat doéng cia Céng doan Thu dé qua trang
Facebook “Céng doan Ha Noi” tuyén truyén vé duong 16i chu truong cua Dang,
chinh sach phép luat ctia Nha nude, nghi quyét cia Céng doan; bao vé nén tang tur
tudng ctia Dang, dau tranh phan bac cic thong tin x4u doc, sai su that, tuyén truyén
cac hoat dong vé Thang Coéng nhan, Thang ATVSLD cua céc cap Cong doan
Thanh phé. Tién d6 t& chirc Pai hoi Coéng doan cap tren truc tiép co sé, céc hoat
dong van hoa, van nghé, thé duc, thé thao tir cip co s&’. Trang théng tin dién ti
tong hop LDLP thanh phd Ha Noi da dang tai 423 tin bai va 476 anh, trong do tang
cuong tuyen truyén trong d6 ting cudng tuyén truyén Ve dai héi Coéng doan cac
cdp, tap trung chi dao thanh cong PHCD cép trén truc tiép co s, cac hoat dong van
hoa thé duc thé thao chao mung Pai héi, chao mung 94 nam ngay thanh lap t6 chirc
Cong doan Viét Nam; tiép tuc cac hoat dong chim lo bao vé quyén va loi ich hop
phap clia ngudi lao dong ... Ngoai ra con nhiéu hoat dong chinh tri, kinh té, van
héa, x4 hoi ctia Thanh phd; hoat dong ndi bat caa Téng Lién doan va cac LPLD
cac tinh, thanh, Cong doan nganh Trung uwong...

Phédi hop VOl cde co quan bao chi Trung uong va Ha Noi tuyén truyen hoat
dong cla céc cap Coéng doan Thi do: tuyén truyén hoat dong cua céc cip Cong
doan Thu do, dic biét cho PHCD Thanh phd Ha Nbi lan thtr XVII, nhiém ky 2023-
2028. Tuyén truyén sdu rong, lan téa hoat dong cua cac cép Céng doan Thu do, day
manh truyén théng cédc hoat dong tuyCn truyen hoat déng ky niém cla céc cép
Cong doan trén cac phuong tién, 4n phim, nén tang ctia don vi; chi dao thuc hién 2
phong sy phat tai Hoi nghi biéu duong con CNVCLD Thu dé hoc gioi, Hoi thi the
gioi thanh phé, L& trao giai Hoi thi thg gidi, Tuyén duong 10 Chu tich CDCS tiéu
biéu va Sang kién trong CNVCLPD Thu db nam 2023...

Duy tri hoat dong clia 92 T tu quan cac khu nha tro céng nhan, 61 diém sinh
hoat vin hoéa cong nhén va 35 Cum vin hda thé thao. Tung budc xay dung cac thiét

ché vin hoa tai co sO, gop phin ning cao doi sbng van héa tinh than cho doi ngll
CNVCLD Thu dbé.

4. Cac phong trao thi dua trong cong nhan, vién chirc, lao dong

Céc cap Céng doan phdi hop v6i chuyén mén, chinh quyén dong cip td chic
cac phong trao thi dua yéu nudc 18p thanh tich chao mung 94 nadm ngay thanh lap
Cong doan Viét Nam, ky niém 78 ndm Cach mang Thang Tam va Quéc khanh 2/9,
dong vien CNVCLD phat huy tai ndng sang tao, co nhidu giai phép tng dung vao
san xudt, cong tac, cling nhu trang bi cdc k¥ néng, phuong phap hodc kién thirc
mdi, tién tién nhim g6p phan ning cao trinh d& chuyén mén, nghiép vu, nghé
nghiép, rén luyén tac phong cong nghiép cho doi nglit CNVCLD.

Cong viin s6 1164/LBLD ngay 11 thang 7 nam 2023 V/v tham gia Gial v6 dich Béng da cong nhan Toan quéc.
! Két qua hoat dong trang Facebook “Cong doan Ha N¢i” quy III: SO tin bai dd déng 1a 456 tin bai. Tiép cén duoc
trung binh 43.200 lugt ngudi/ thang s6 luot twong tac vai trang 1 18.954 lugt ngudi/ thang,
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Thuc hién Ké hoach sé 129/KH-UBND ngay 21/4/2023 cia Uy ban nhan
dan Thanh phé vé viée td chic Hbi thi tho giodi thanh phé Ha Noi nam 2023;
UBND Thanh phé va Lién doan Lao dong Thanh phd da phéi hop td chire Hoi thi
tho gioi trong vao 03 ngay tir 11/8 dén 13/8/2023 véi 11 nghé thi, gom: Tién van
ning; Phay CNC; Tién CNC; Phay van nang; Han dién; Han CO2; Han TIG; May
Céng nghiép; Dién cong nghiép; V& va thiét ké trén may tinh; Céng nghé 6 to.
Tham gia Hoi thi ¢6 363 thi sinh dén tir 100 doanh nghiép thude 30 Quéan, huyén,
thi x4, nganh Tong cong ty truc thude Thanh phé. K&t thuc Hai thi, Ban To chure
quyet dinh céap glay chimg nhén va tién thudéng cho 111 thi sinh dat giai, gom 11
giai Nhat, 22 giai Nhi, 33 giai Ba, va 45 giai Khuyen khich, véi tong sb Uen la 564
triéu ddng. Ddc biét cac thi sinh dat giai nhat cta 11 nghé thi, ngoai tién thudng
10.000.000 ddng, thi sinh con duge UBND Thanh phé ting Béng khen.

LDLP Thanh phé t chire L& tén vinh 100 sang kién trong CNVCLD Thu d6
nam 2023, v6i tdng s tién thudng la 200 triéu dong va ting bang khen cua LDLP
Thanh phé cho 100 sang kién, mdi sang kién 1 triéu déng; Toén vinh 10 Chu tich
CDHCS tiéu biéu khu vuc ngoai nha nudc nadm 2023, muc thudéng 5 trigu
dong/ngudi, tong sb tién thudng 50 triéu déng.

Tong két khen thuéng khéi gido duc nam hoc 2022-2023: TLD ting 6 c& thi
dua, b%mg khen cho 25 tap thé va 63 cd nhan; LBLD TP tang 43 co, 115 béng khen
tap thé, 207 ca nhan. Tdng két khdi dai hoc: TLD ting 01 cd, bang khen cho 2 tip
thé, 2 c4 nhan; LDLD TP tang 4 ¢, 9 bang khen tap thé, 18 c4 nhén.

Hudng Ung phong trao thi dua Chuong trinh S triéu sang kién - nd luc
vuot kho, quyet tam chién théng dai dich Covid-9” do Tong LDPLD Viét Nam
phét dong. Dén nay, Chuorng trinh d& vuot 320% chi tiéu Téng Lién doan giao,
Ha N¢i la don vi dan dau ca nudc vé sb nguoi tham gia: 40 nghin nguoi, ding
thir 2 vé s6 sang kién: trén 200 nghin sang kién.

5. Cong tac xay dung té chire Cong doan

Tang cuong don dbc cac don vi ddy manh cong tic phat trién doan vién va thanh
lap CDCS. Tinh dén 15/9/2023, da thanh lap 328/400 CBCS (dat 82% ke hoach), phat
trién 22.542/41.050 doan vién (dat 54,9% ké hoach).

Trién khai ké hoach cbng tac dao tao va phan b cac 16p dao tao can bg cong
doan bing ngudn kinh phi ctia Thanh pho nim 2023; Chuyén giao, t1ep nhan 02
CPCS, trong d6 chuyén giao ngoai hé¢ théng Cong doan TP 10 CPCS; T chirc Hoi
nghi dong gép Dy thao Diéu 18 Cong doan Viét Nam khoa XII (su’a d6i, bd sung).

Kiém tra, giam sat viéc quéan 1y st dung tai chinh, tai san; viéc chap hanh Piéu 18
CD Viét Nam tai LBLD quén, huyén, thi xa, Cong doan Nganh, CDCTTTCS, CBCS
true thudée LDLD TP theo Chuong trinh kiém tra, gidm sat ndm 2023.

Tiép 05 luot ngudi lao dong dén lam viéc Vé don. Nhén va xr ly 8 don cta
doan vién va NLP (Trong d6: khiéu nai 02 don, t6 cdo c6 04 don, don klen nghi
phan anh c6 02 don). Phan loai, xur ly don: 01 don thude thAm quyén glai quyét cua
LPLD TP’; 07 don thudc thdm quyén ctia co quan Nha nude va cac td chire khac’,

2 UBKT'LE)LB Thanh phé lam viéc, chi dao CEDCTTTCS m&i ngudi ¢é don 1&n lam vige, 1ap bién ban lam vige va
gidi quyét theo dung trinh ty, thi tuc theo quy dinh cha phéap luét.
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6. Cﬁng tdc van dong nir cong nhan, vién chire, lao dong

Cac Cap Coéng doan td chitc cac hoat dong biéu dwong Gia dinh tidu bidu
nam 2023, biéu duong con CNVCLD vuot khé hoc gioi nam hoc 2022-2023. Khen
thuong gan 41.000 con CNVCLD dat thanh tich cao véi so tién 13,16 ty ddng; 966
con CNVCLD dat giai trong ky thi cdc mdn vdn héa cap Thanh pho duoc Cong
doan cép trén truc tlep co s0 khen thuong véi s6 tién hon 801 triéu ddng.

LPLP TP t) chirc Hoi nghi bidu duong 100 gia dinh CNVCLD Thu dé tiéu
biéu nim 2023; Tuyén dwong 29 con CNVCLD dat thanh tich cao trong hoc tap;
Ph01 hop voi S¢ Lao dong Thuong binh & Xa hoi Ha Néi trao tdng 100 suat hoc,
mbi sudt 4 tridu dong, cho 100 con CNVCLD dat thanh tich cao trong hoc tép vuot
kho hoc gidi ndm hoc 2022-2023.

LDLD TP clr can bd tham gia doan khao sat thuc trang doi séng va thuc hién
quyén nubi dudng, chdm soc con nho cta lao dong nit di cu tai cac khu cong
nghiép va ché xuat. Ban hanh vin ban vé viéc tham gia Cudc thi viét Tim hiéu phap
luat vé phong, chéng bao lyc gia dinh. Chi dao lua chon CNLD tiéu biéu tham gia
toa ddm nhan ngay Gia dinh Viét Nam 28/6 ctia Téng LDLP Viét Nam. Giéi thiéu
nit CNVCLD tham gia Chuong trinh “Mudn néo yéu thuong” cua Toéng LDLP
Viét Nam t6 chire. Gidi thiéu tap thé, ca nhan tiéu bidu cho Hoi Lién hiép Phu nr
thanh phé Ha Noi xét ting 01danh hiéu dién hinh tién tién trong phong trao thi
dua yéu nudc giai doan 2018 - 2023; 02 Ky niém chuong "Vi su phat trién cua
phu nt Viét Nam" nam 2023; 01 G1a1 thudng Phu ntt Tha do tidu bleu nam 2023.
Hucrng dan, don dbc céc don vi CP CTTTCS td chirc kham st khde, tAm soat ung
thu mién phi cho CNLD ndm 2023.

II. NHIEM VU TRONG TAM QUY IV NAM 2023

1. Tap trung chi dao t6 chitc thuc hién cdc nhiém vu trong tdm cua Cong
doan Thu d6 ndm 2023; Cac hoat dong cia LDLD Thanh phé trong quy IV nim
2023, ddc biét 12 Pai hoi Cong doan Thu d6 lan thi XVII, nhiém ky 2023 - 2028
dién ra vao gitta thang 10 nim 2023 tai Cung Vian hoa lao déng hiru nghi Viét - X6;

2. Dy manh cong tac phat trién doan vién va thanh lap CPCS; Ra soat sb
luong doan vién, cling cb, kién toan CDCS hién co6. Tép trung PTDV, thanh lap
CDCS, tang ty 1& doan vién trén tong sé6 CNLD & nhiing noi d4 thanh lap CHCS,
nhit 1a cac doanh nghiép ¢ cac KCN&CX, Cum cdng nghiép va doanh nghiép cé
dong CNLD;

3. Chi dao to chire tot hoat dong dbi thoai, thuong luong, ky. két TULDTT;
Nghiém tlic thuc hién Luat dan chi tai so sé; Thuc hién hiéu qua Pé an “Néang cao
nang luc dbi thoai, thuong luong, ky két va chdm diém, phéan loai TULDTT, gial
doan 2021-2023";

4. Duy tri céc hoat dong cham lo cho doan vién, NLD theo hudng thiét thuc,
higu qua, huéng vé co sé va NLB; tham hoi, tro cdp CNVCLP ¢6 hoan canh kho
khan...; Xay dyng va trién khai k& hoach td chirc cac hoat dong cham lo cho doan
vién, NLD trong dip Tét nguyén dén Giap Thin nim 2024;

S UBKT LBLD Thanh phd lam thii tuc chuyén dén ding dia chi dé duge xem xét gidi quyét theo dung quy dinh cua
phap ludt. Mot sé don c6 ndi dung lién quan dén quyén loi cua NLD nhu: cham ga~t HPLDb tr\éi phap ludt, khéng
tham gia mua BHXH cho NLB...d3 duge LBLD Thanh phd tham gia kip thoi dé bao vé quyén lgi cho NLD.
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5. Tap trung tuyén truyén bai héi Cong doan Thanh phé 1an thi XVII, Dai
hoi XIIT Céng doan Viét Nam; trién khai va thuc hién cé hiéu qua Nghi quyét Dai
hoi Cong doan céc cép, Pai hoi Céng doan Thanh phd 1an tha XVII (nhiém ky
2023 - 2028);

6. T6 chire chuong trinh “Vui hoi Trang ram” cho con CNLD céc khu cong
nghiép va ché xuat Ha Noi. Chi dao c4c cip Cong doan Thanh phd tb chirc cac hoat
dong chdm lo con CNVCLD nhéan dip ndm hoc m&i 2023-2024 va Tét Trung thu
nim 2023; Hudng déan td chite cac hoat dong ky niém 93 nam ngay thanh lap Hoi
LHPN Viét Nam va 13 nidm ngay Phu nt Viét Nam 20/10; Tiép tuc déng vién nit
CNVCLD tham gia phong trao thi dua “Gioi viéc nudc, dam viéc nha” gop phén
hoan thanh nhiém vu chinh tri cia co quan, don vi, doanh nghié€p va nhén rong hon
nita phong trao trong doan vién, NLD;

7. Bon ddc cac don vi tép trung hoan thanh du todn tai chinh ndm 2023;

8. Tiép tuc thue hién K¢ hoach kiém tra, giam sat Cong doan nam 2023; Giai
quyét don, thu va t1ep doan vién, CNVCLD theo tham quyén; Huéng dan, ChI dao
UBKT cong doan cép trén truc tiép co sé va cong doan co s bdo cio két qua hoat
dong UBKT, chdm diém phén loai hoat dong UBKT ndm 2023, bao cao UBKT
Téng Lién doan va BCH LDLD thanh phé Ha Néi. Té chic tap huan hudng dan
nghiép vu cén bd UBKT cac cap;

Phat huy nhifng thanh tich da dat dugc, duéi su 1anh dao, chi dao cia Doan
Chu tich Téng LPLP Viét Nam, Ban Thuong vu Thanh uy Ha Ngi, véi tinh than
chu dong, sang tao, khong ngimg dbi méi trong cong tac chi dao, didu hanh, noi
dung va phuong thirc hoat dong, CNVCLD va td chitc Cong doan Thu dé quyét
tam phan d4u hoan thanh, hoan thanh vuot murc cac chi tiéu, nhiém vu nam 2023,
gop phan thuc hién thang loi Nghi quyet Chuong trinh cdng tac cua Téng LPLD
Viét Nam va ké hoach phat trién kinh t& - x& hdi ctia thanh phd Ha Noi nam 2023./.

Noi nhin: TL. BAN THUONG VU
- Thuémg truc TLD, Thanh Uy; (dé b/c) CM VAN PHONG
- Ban Dén védn, VP Thanh Uy; P LAD =y,

- Vin phong Téng LBLD VN;

- VP HPND, UBND, MTTQ TP;

- Cac d/c UV BCH, UBKT LBLD TP;

- Cac ban, don vi truc thudée CQ LPLD HN;

-Cac Cb cép trén co s0, co so truc thudée LDLD TP;
- Lwu: VP, TH.

Ha L.é Hoan




